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Cilj je sveukupnog edukacijskog i rehabilitacijskog rada s
djecom i mladima s teSkoCama u razvoju, da svaki pojedinac
sto vise unaprijedi svoja znanja, vjeSstine i navike iz razlicitih
Zivotnih podrudja, izgradi osobnost i socijalne odnose,
odnosno razvije socijalnu kompetenciju, kako bi se Sto
uspjesnije snalazio/la u svakodnevnom Zivotu (Stancic,
Ivancic, 1999.)




POLAZISTA PROGRAMA SOCIJALNE
KOMPETENCIJE

vaznost socijalne kompetencije u suvremenom drustvu

rasprave o socijalnoj kompetenciji temelje se na distinkciji
tradicionalnog i suvremenog pristupa drustva prema
gradanima s posebnim potrebama

tradicionalni pristup stavlja naglasak na ostecenje kao
iskljucivi uzrok smanjenih sposobnosti za svakodnevno
funkcioniranje

socijalni ili pristup vidi drustvo odgovornim za
ogranicenja i prepreke koje postavlja pred osobe kod
kojih postoje teskoce u edukacijskoj i socijalnoj integraciji



POLAZISTA PROGRAMA SOCIJALNE

KOMPETENCIJE

1. humanisticko-holisticka gledista naprednih ljudi,
2. rezultati znanstvenih istrazivanja,

3. ratifikacije deklaracija i konvencija o pravima,

4. razvoj modela i programa skolovanja i podrske za

o

sve,
snaznije djelovanje roditelja, strucnjaka,

aktivno sudjelovanje i samozastupanje samih osoba
S posebnim potrebama



POLAZISTA PROGRAMA SOCIJALNE
KOMPETENCIJE

1. druStvena zajednica, koja tezi i zalaze se za socijalno ukljucCivanje i
ostvarivanje ljudskih prava osoba s posebnim potrebama, treba
poticati osmisljavanje takvih rjesenja na brojnim podrucjima
drustvenog djelovanja

zdravstvo,
Skolstvo,
socijalna skrb,
gospodarstvo,
pravosude i dr.

2. koja Ce pridonijeti smanjivanju i uklanjanju ogranicCenja i prepreka
te unapredivanju, obogacivanju i podizanju kvalitete podrske koja
im se pruza



ZNACA) SOCIJALNE PODRSKE

1. znacajno mjesto u planiranju i osmisljavanju primjerene
podrske za osobe s posebnim odgojno-obrazovnim
potrebama zauzimaju osobe snizenih intelektualnih
sposobnosti

2. uporabom termina posebne odgojno-obrazovne
potrebe naglasak se ne zeli dati teskocama u razvoju
vecl zadovoljavanju onih potreba koje iz njih proizlaze, a
znacajne su u svakodnevnom zivotu

3. u osnovnoskolskoj dobi ova djeca i mladi uglavhom
Imaju teskoCe u svladavanju nastavnog gradiva u vecini
obrazovnih predmeta, njihova postignuca niza su od
postignuca njihovih prosjecnih vrsnjaka



ZNACA) SOCIJALNE PODRSKE

teskoce su najcesce vidljive u:

- (itanju, pisanju, racunanju, snalazenju u vremenu, prostornoj
orijentaciji te primjeni naucenog u svakodnevnom zivotu.

- uzto prisutne su i teskoCe snalazenja u razlicitim, posebno
novim socijalnim situacijama u smislu prepoznavanja novih
zahtjeva, njihovog povezivanja s postojecim znanjima i
iskustvima, prilagodavanja situaciji i primjerenog odabira
mogucih postupaka/ponasanja

- suvremena definiciju Americke asocijacije za mentalnu
retardaciju/intelektualne teskoce (Luckason, 2002., Luckasson,
Schalock, 2013)
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Slikal. Multidimenzionalni teoretski model
(Sekusak-Galesev, prema Luckasson, 2002)
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ZNACA) SOCIJALNE PODRSKE

1. Intelektualno funkcioniranje (rasudivanje, misljenje, zakljucivanie,
planiranje, rjeSavanje problema, apstraktno misljenje, razumijevanje
kompleksnih ideja, brzo ucenje i u¢enje kroz iskustvo) je ispod
prosjecno, odstupajuce priblizno 2 standardne devijacije od
aritmeticke sredine (Ql manji od 70 ili 75)

2. adaptivno ponasanje (skup pojmovnih, socijalnih i prakti¢nih
vjestina koje je osoba naucila u svrhu funkcioniranja u svakidasnjem
zivotu) takoder je podrucje prisutnih ogranicenja

3. ograni€¢enja u adaptivhom ponasanju utjecu na uobicajena
ponasanja u svakodnevnom zivotu te na sposobnosti
snalazenja u zivotnim promjenama i zahtjevima okoline.



ZNACA]) SOCIJALNE PODRSKE

1. znacajno ogranicenje je odstupanje u dva ili viSe podrucja adaptivnog

ponasanja:
- briga o sebi,
- komunikacija,
- socijalne vjestine,
- samousmjeravanje,
- zivot u kudi,
- koriStenje Sire socijalne zajednice,
- zdravlje,

- sigurnost,

- funkcionalna akademska znanja,

- slobodno vrijeme i rad.




MODELI | INTENZITET PODRSKE ALY /" 5

1. preusmjeravanje teziSta od snizene razine
intelektualnog funkcioniranja prema razini podrske koja
pojedincu treba za uspjesnost u njegovoj drustvenoj
okolini

2. modeliintenzitet potrebne podrske odreduje se
individualno prema znacajkama svakog pojedinca kako
bi uspjesno funkcionirao u svojoj socijalnoj sredini

3. moguci modeli podrske: povremena pomoc (u situaciji
promjene Zivotnih okolnosti), ogranicena vremenski (aline i
sporadi¢na pomod), opseina (redovita u odredenim situacijama i nije

vremenski ograni¢ena), sveobuhvatna podrska (potrebnaje
trajno u velikoj mjerii u svim situacijama u toku zivota).



MODELI | INTENZITET PODRSKE

1. socijalno okruzenje (obitelj, vrti¢, 3kola, dom tj. roditelji, stru¢njaci
te ostale osobe iz socijalne okoline) imaju znacajnu ulogu u
pruzanju razlicitin vrsta i razina podrske kojima se utjecCe
na razvoj potencijala djece i mladih.

2. podrska je ucCinkovita ukoliko se s djetetom provode
obrazovne i odgojne aktivnosti primjerene njegovim
sposobnostima, potrebama i interesima, ukoliko se
unapreduju podrucja adaptivnog ponasanja u bliskoj
socijalnoj okolini i zajednici vrSnjaka

3. pridonosi razvoju njegove socijalne kompetencije.




Socijalna kompetencija vs socijalizacija

1. Razmisli i razmijeni u paru
2. vrijeme: 5 minuta

3. materijal: listi¢i s pitanjima: Sto je socijalizacija?

Sto je socijalna kompetencija?

Redoslijed rada:

1. svaki sudionik odredeno vrijeme misli u sebi, a zatim svoj
zakljucak, ideju razmjenjuje sa studentom pored sebe

2. predstavnik paraiznosi promisljanja o pojedinom pojmu




SOCIJALNA KOMPETENCIJA

1. jedan od vaznih pojmova unutar mentalne retardacije (poll,
1947; Tredgold, 1956)

2. analize radova brojnih autora ukazuju da je istrazivanje
socijalne kompetencije u osoba s mentalnom retardacijom
vazno, ako im zelimo pruziti podrsku kako bi postali uspjesni
Clanovi obitelji, Skole i zajednice (Sieperstein, 1992; Gurlanik, 1992,;
Greenspan i Granfield, 1992)

3. Siperstein (1992) navodi nekoliko razlicitinh nacina definiranja
socijalne kompetencije:

kao prikladnost socijalnog ponasanja s obzirom na norme socijalne
sredine;

nazocnost ili nenazocnost veza s vrSnjacima;

evidenciju specificnih pozeljnih ponasanja i prosudbu ponasanja od strane
odraslih ili vrSnjaka ili samoprocjenu osobne kompetencije



SOCIJALNA KOMPETENCIJA

1.

za bolje razumijevanje socijalne kompetencije nije dovoljan samo
njezin opis nego i analiza cimbenika koji na nju utjecu

Siperstein (1992) navodi da je socijalna kompetencija u osoba s
mentalnom retardacijom spoj socijalnog znanja (socijalne kognicije) i
socijalne akcije (socijalnog ponasanja)

za razumijevanje socijalne kompetencije u ove djece potrebno istraziti
ne samo njihovo socijalno ponasanje vec i njihove socijalno kognitivne
sposobnosti

Stancié¢, V. (1985) socijalna kompetencija se moze smatrati jednom od
determinanti uspjeha adaptacije

pojmovno odredenje socijalne kompetencije nikako ne spada
prihvacanje pojedinca od strane vrsnjaka, jer je «prihvacanje od
vrsnjaka» zapravo posljedica ili rezultat socijalno kompetentnog
ponasanja



SOCIJALNA KOMPETENCIJA

1. Gresham (1998) naglasava da je prihvacenost od
vrsnjaka rezultat socijalno kompetentnog
ponasanja, odnosno da je primjerena razina
adaptivnog ponasanja i socijalnih vjestina udruzena
s prihvacenoscu u skupini

2. koncept socijalne kompetencije utemeljen
ponajprije na dva podrucja, adaptivnhom ponasanju
| socijalnim vjestinama



SOCIJALNA KOMPETENCIJA & -~

prema Guralaniku (1990) socijalna kompetencija je sposobnost djece da
uspjesno i prikladno odaberu i ostvare svoje socijalne ciljeve, iz Cega
proizlazi da:

a) socijalna kompetencija mora biti povezana s uspjesnim ishodom
ponudenog socijalnog zadatka. Socijalni zadaci djece Skolske dobi
uklju€uju ulazak u skupinu vrSnjaka, rjeSavanje konflikta s clanovima uze
socijalne sredine, rjeSavanje sukoba s prijateljima, postizanje dogovora i
dr. Ishod u spomenutim socijalnim situacijama vazan je i znacajan aspekt
socijalnog funkcioniranja mlade osobe.

b) socijalna kompetencija viSe je dinamican nego statian proces koji
zahtjeva da dijete integrira vjestine steCene na svim razvojnim podrucjima,
te ih stalno organizira na osmisljen nacin

) socijalna kompetencija omogucava individualne razlike u interakciji
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SOCIJALNA KOMPETENCIJA

1.

Guralanik (1990) istiCe prakticnu vrijednost
socijalne kompetencije koja se ogleda u slijedecem:

socijalno kompetentno ponasanje vrlo je znacajno
Za razvoj; ono se potencijalno moze oblikovati;

ono osigurava senzibilan index cjelokupnog
funkcioniranja;

njegovo mjerenje dovodi do korisnih strategija
intervencije;

ono vodi prema kreiranju programa intervencije
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1. suvremeni autori (Vaughn, Mcintosh i Hogan (1990)
temeljem svojih istrazivanja opisuju socijalnu
kompetenciju kroz Cetiri komponente:

- pozitivne socijalne odnose,
- dobi primjereno socijalno znanje,
- odsustvo neprimjerenog ponasanja i

- primjereno socijalno ponasanje



SOCIJALNA KOMPETENCIJA

1. treba posebno istaknuti napredak na podrucju
istrazivanja (Smith i Travis, 2001; Vaughn, Mcintosh i Hogan (1990)

2. sposobnost mudrog postupanja u ljudskim odnosima:
pomaganje drugima, tolerancija, nenasilno rjesavanje
sukoba (Smart i Sanson, 2003)

Podrucje socijalne kompetencije sada je vaznije nego
Ikada ako zelimo pruziti potporu osobama s teskocama

socijalne integracije da postanu pridonosni ¢lanovi
unutar obitelji, skole, zajednice...(Siperstein, 1992, str.86)

- Interpersonalna inteligencija obuhvaca sposobnost

samospoznaje, poznavanja sebe, svojih zelja i motiva
(Armstrong, 20006).
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«Od cijeloga svijeta uo¢i ovu Sumu,

Od cijele Sume uod&i ovo stablo,
Od cijeloga stabla uoéi ovu granu,
Od cijele grane uodi ovaj list,

A na tome listu, Sto nije nalik na koji drugi,

promotri ovu kap kiSe, $to nije nalik ni na koju drugu.

A u toj jedinoj kapi promotri odraz liS€a i granja, cijeloga stabla, Sume, cueloga/

svijeta, svjetlosti zvijezda, u svjetlu dana.»




SOCIJALNA KOMPETENCIJA T
KREIRANJE PROGRAMA PODRSKE

1. pristup osobama snizenih intelektualnih sposobnosti vrlo je
znacajan za uspostavu pravilnih odnosa

2. vazan za njihove roditelje, strucnjake i ostale osobe koje mogu
utjecati na unapredivanje njihove socijalne kompetencije u
cilju Sto boljeg osposobljavanja za samostalan zivot

3. pruzanje odgojne i psihosocijalne podrske na raznim
podrucjima zivota, sukladno potrebama djeteta

4, Kvaliteti podrske svakako mogu doprinijeti sadrzajni
programi usmjereni upravo na unapredivanje socijalne
kompetencije osoba snizenih intelektualnih sposobnosti koji
¢e im omoguciti da se Sto bolje utkaju u tokove zivota njihove
socijalne sredine
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KREIRANJE PROGRAMA PODRSKE

1.

usmjeravanju edukacijskih i rehabilitacijskih stru€énjaka u
provodenju i unapredivanju odgojnih i psihosocijalnih oblika rada
kojima ¢e se u djece i mladih podizati razine osobnih
kompetencija u raznim aspektima njihova zivota i u razlicitim
oblicima obuhvata

osmisljenom poticanju i usmjeravanju roditelja na
primjereno/pozeljno zadovoljavanje emocionalnih i socijalnih
potreba njihova djeteta te na razvijanje sposobnosti, vjestina i
navika utemeljenih na promicanje njihove socijalne kompetencije,
pomocu procjene i pra¢enja od strane strucnih sluzbi

poticanju organizacije raznovrsnih stru¢nih oblika rada u
drustvu koji ¢e osigurati unapredivanje pojedinih adaptivnih
podrucja i psihosocijalnog razvoja udjece i mladih snizenih
intelektualnih sposobnosti
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KVALITETA ZIVOTA | KREIRANJE
PROGRAMA PODRSKE

(Stanci¢, lvanci¢ 1997., 2003., 2007)

Ciljevi suvremenih programa podrske osobama s
teskocama socijalne integracije trebaju osigurati:

Stjecanje znanja koja ¢ce omoguciti promjene
odnosa i polozaja osoba s teskocama u vlastitoj
obitelji, lokalnoj zajednici, instituciji

Integrativnu dijagnostiku | procjenu potreba,

Bolju suradnju roditelja i struCnjaka, strucnjaka
medusobno




PROGRAM SOCIJALNE KOMPETENCIJE

autorice: Stancic, Ivancic¢ 1997., 2003., 2007.
Tko se ukljucuje?

Djeca i mladi s teSkoCama

Kako se provodi?
Putem strukturiranih podprograma

Cime se prati?

Instrumenti procjene potreba i pra¢enja
dostignutog

Gdje se provodi?

Obitelj, Skola, ustanove, udruge, lokalna
zajednica...




CILJEVI 1 ZADACI PROGRAMA stanci¢ vancic 1997, 2003,
2007.

. Razvijati i unapredivati aktivnosti vezane uz
rakticno-osobne potrebe (briga o sebi, Zivot u
uci/skoli, koristenje usluga...)

. Razvijati operativna znanja na spoznajnom podrucju
provodenje osmisljenog i funkcionalnog ucenja za zivot
(snalazenje u okolini, matematicke, komunikacijske
\/jest/ne...)/

. Zadovoljiti i poticati emocionalni i socijalni razvoj
osobe (odnos prema sebi, drugima, okolini...)

. Poticati interakciju socijalne okoline i djeteta, mlade
osobe (druzenje, akcije, izlozbe...)

. Poticati i razvijati interesne i kreativhe sposobnosti
u funkciji obogacivanja osobnog i zajednickog zivota u
slobodnom vremenu (drustvene i zabavne aktivnosti,
izrazajno-kreativne aktivnosti...)



POSEBNOSTI PROGRAMA stanci¢ Ivanci¢ 1997., 2003,
2007.

1. PROGRAMSKA STRUKTURA (4 podprograma, djeci,
mladima, odraslim osobama razliCite vrste i stupnjeva podrske,
razvojni, situacioni, sveobuhvatan

2. SUVREMENOST (polazi se od suvremenih postavki
razvoja djece i mladih s intelektualnim teskocama i kreiranja
programa: procjena potreba, plan podrske, pracenje
ucinkovitosti)

3. PRILAGODLIIVOST (primjenjiv u razli¢itim uvjetima i
oblicima Skolovanja i skrbi/u obitelji djeteta, mlade osobe, malim
obiteljskim zajednicama i dr.)



> SOCIJALNA KOMPETENCIJA

A

PRAKTICNO-OSOBNA SPOZNAJNO-DRUSTVENA
1.2..Briga o sebi 2.1.Snalazenje u okolini
1.2.Zivot u kuéi-domu 2.2. KorisStenje matematickih
> | vjestina
| 2.3. Koristenje komunikacijskih
vjestina
OSOBA S POSEBNIM
POTREBAMA

INTERESNO-KREATIVNA
3.1. Drustvene 1 zabavne
aktivnosti

3.2. Izrazajno-kreativne
aktivnosti
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EMOCIONALNO-SOCIJALNA
4.1.0dnos prema sebi

4.2. Odnos prema drugima

4.3. Odnos prema okolini




